Правила внутреннего распорядка
для доноров 
Государственного бюджетного учреждения здравоохранения
«Самарская областная клиническая станция переливания крови»
1. Правила внутреннего распорядка для доноров государственного бюджетного учреждения здравоохранения «Самарская областная клиническая станция переливания крови» (далее – ГБУЗ СО «СОКСПК») являются организационно-правовым документом, регламентирующим, в соответствии с законодательством Российской Федерации в сфере здравоохранения, поведение донора во время нахождения в ГБУЗ СО «СОКСПК».

2. Настоящие Правила внутреннего распорядка разработаны в целях реализации предусмотренных законом прав донора, создания наиболее благоприятных возможностей выполнения донорской функции и обязательны для исполнения донорами. 
3. Донором вправе быть дееспособное лицо, являющееся гражданином Российской Федерации либо проживающим на территории Российской Федерации на законных основаниях не менее одного года иностранным гражданином или лицом без гражданства, достигшее возраста восемнадцати лет или приобретшее полную дееспособность до достижения им возраста восемнадцати лет в соответствии с законодательством Российской Федерации, изъявившее добровольное желание сдать кровь и (или) ее компоненты, прошедшее добровольно медицинское обследование и не имеющее медицинских противопоказаний для сдачи крови и (или) ее компонентов.
4. При посещении ГБУЗ СО «СОКСПК» и его структурных подразделений донор обязан: 

· соблюдать внутренний распорядок работы ГБУЗ СО «СОКСПК», тишину, чистоту и порядок;

· соблюдать принцип общей очерёдности;

· выполнять требования медицинского персонала;

· соблюдать санитарно-эпидемиологический режим;

· уважительно относиться к медицинскому персоналу, проявлять доброжелательность и вежливость к другим донорам;

· исполнять требования пожарной безопасности. При обнаружении источников пожара, иных источников, угрожающих общественной безопасности, донор должен немедленно сообщить об этом медицинскому персоналу;

· исполнять требования пропускного режима в учреждении;

· приходить на донацию в часы приема доноров;

· бережно относится к имуществу ГБУЗ СО «СОКСПК» (помещения, мебель, оборудование, инвентарь).

· В помещениях ГБУЗ СО «СОКСПК» и его структурных подразделений запрещается: 

· нахождение в верхней или грязной одежде, без сменной обуви (или бахил);

· курение в зданиях и помещениях, а также на территории ГБУЗ СО «СОКСПК»;
· распитие в зданиях и помещениях, а также на территории ГБУЗ СО «СОКСПК» спиртных напитков, употребление наркотических средств, психотропных и токсических веществ;

· появление в зданиях и помещениях, а также на территории ГБУЗ СО «СОКСПК» в состоянии алкогольного, наркотического и токсического опьянения.
5. Для сдачи крови и (или) ее компонентов донор обращается в регистратуру ГБУЗ СО «СОКСПК», предъявляет документ, удостоверяющий личность. В регистратуре заполняет анкету донора; дает согласие на обработку его персональных данных, на взятие образца его крови для проведения тестирования на инфекционные заболевания и на проведение донации крови и (или) ее компонентов. После идентификации его данных в базе Единого донорского центра, донор направляется в кабинет предварительного обследования, где исследуются, в соответствии с требованиями, необходимые показатели крови, т.к. гемоглобин, группа крови, общий анализ крови и иные (в зависимости от вида донации).
6. Далее с результатами анализов донор направляется на прием к врачу-трансфузиологу, где устанавливается возможность быть донором и определяется вид донации. В случае отклонений анализов от нормы, донор отводится от донации врачом. 
7. После оценки полученных исследований, при нормальных показателях и получении допуска к процедуре от врача-трансфузиолога,  донор направляется непосредственно в донорский зал, где проводится забор крови или её компонентов в назначенной для данного донора дозе. 

8. По окончании процедуры сдачи крови или её компонентов, донор получает справку установленного образца, подтверждающую  донацию, меры социальной поддержки, предусмотренные законодательством,  оплату за сданную кровь или ее компоненты.
9. За нарушение Правил внутреннего распорядка донору может быть отказано в проведении донации с соответствующей отметкой в медицинской документации.

10. Обо всех претензиях и недовольствах доноры имеют право заявить врачу, главной или старшей медицинской сестре, заведующему отделением, заместителю главного врача, главному врачу.

